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PoStovani,

Agencija za lijekove i medicinska sredstva Crne Gore je uvela sistem menadzmenta
kvalitetom ISO 9000 i time je zna¢ajno doprinela unapredenu svojih
poslovnih aktivnosti.

Konsultantska kuéa u postupku implementacije je bio Institut IIPP i na ovaj na¢in
7elim da istaknem veliko zadovoljstvo ostvarenim rezultatima saradnje.

Institut [IPP se odlikuje timom kvalitetnih stru¢njaka i saradnja na projektu
implementacije menadZzmenta kvalitetom se odlikovala visokom profesionalnos¢u po
pitanju svih odredbi ugovora, kako sadrzinski, tako i dinamicki. Pored toga, zaposleni
nase Agencije su imali priliku da kroz adekvatne treninge unaprede i usavrse svoja znanja
u predmetnoj oblasti.

Profesionalni pristup trenera i svih zaposlenih u Institutu IIPP, kao i sam kvalitet usluga
su samo neki od razloga zbog kojih smo spremni da nastavimo saradnju sa Institutom
[IPP i u buduénosti i iskreno ih preporu€ujemo svim potencijalnim klijentima.
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Agencija za lijekove | medicinska sredstva Crne Gore

Crna Gora, 81000 Podgorica, It Cmogorskog bataljona bb
tel: + 382 (0) 20 310 280 fax: + 382 (0) 20 310 280
e-mail: info@calims.me, http.//calims.me
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