ANALIZA ANKETE POLAZNIKA SKOLE KVALITETA

Analizom Anketnog lista, koji je dat polaznicima Skole Kvaliteta, prikazano je kako su ugesnici

ocenili pojedine elemente skupa.

U analizama koje slede predstavljeni su utisci kandidata:

Organizacija kursa

ramodu$an
6%

izuzetno zadowoljan
24%

zadowljan
70%

Radni materijal

ranodus$an izuzetno zadowljan
24% 24%

zadowljan
52%

Ispunjenost ocekivanja

ramnodusan izuzetno zadowoljan
24% 24%

zadowoljan
52%

Program kursa

nezadovoljan izuzetno zadovwoljan

6% 18%
ramodusan
29%

zadowljan
47%
Izlaganja
ravnodusan
6% izuzetno zadowoljan

29%

zadowoljan
65%

Mesto odrzavanja

nezadowoljan
6%

ramodusan
6% izuzetno zadowoljan
41%

zadowoljan

47%

Ukupna ocena kursa

ranodusan
24%

izuzetno zadowoljan
24%

zadowoljan



